
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

           
 
 
「消費者庁」ができたことで、国・行政、そして企業が変わりつつある今、 

消費者自身が判断し、行動することが求められています。 

 

消費生活の中の多くの情報と向き合い、正しい知識を身につけて、 

「自立」した消費者になって、消費者トラブルを減らしましょう！ 
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講座の内容は、依頼の内容や受講者にあわせてアレンジします。 

まずは「こんな感じで学習会をしたい・・・」と事務局に御相談下さい！ 

消費者問題の実践で活躍中の講師をご紹介！！ 

なくす会の検討委員を中心に、ご希望に合わせた専門家の講師をコーディネートします。

 

主な講師・・・埼玉弁護士会所属の弁護士  埼玉司法書士会所属の司法書士 

埼玉県消費生活コンサルタントの会の相談員  

 

お申込み・お問合せ 

  特定非営利活動法人 埼玉消費者被害をなくす会まで 

  ・電話、FAX(申込書)、Ｅ-mail でお申込み下さい。 

 ・所要時間：９０分～１２０分（ご相談下さい） 

＊できる限り、開催予定日の１ヶ月前までにお申し込み下さい。 

 

〒330-0064 埼玉県さいたま市浦和区岸町 7-11-5 埼玉県生協連内

 Tel 048－844－8971 Fax 048－844－8973

Ｅ-mail：nakusukai.01@saitama-k.com

mailto:nakusukai.01@saitama-k.com


 

  

弁護士が講師！ 

       講師謝礼（１５，０００円） 
№ 講座科目 対象 講座タイトル（例） 内容など 

１ 消費者行政関連 一般 

消費者団体 

地方消費者行政

の役割 

国や地方(県・市町村)の消費者行政のあり方や

最近の動向などについて理解を深めます。 

２ 契約・消費者被害 一般 

若年者 

契約と金銭につ

いて考えよう 

契約の成立、契約からの解放を軸に最近の消費

者被害全般について。 

（Ｑ＆Ａ方式とパワーポイント使用） 

３ 消費者団体と消

費者団体訴訟制

度 

消費者団体 私たちに何がで

きるか 

消費者団体訴訟制度の概要や､これからの消費

者団体の活動など、消費者の行動力に視点をお

いて話します 

４ 投資被害のトラ

ブル 

一般 

消費者団体 

「預金より得」っ

て本当？ 投資

を謳った悪徳業

者の手口と対策 

未公開株やＣＦＤ取引、投資組合など投資を謳

った詐欺的な勧誘行為による被害が多発！被害

にあう前に、その実態を学びましょう。 

５ 貧困問題 一般 

消費者団体 

いざという時の

セーフティネッ

トを知ろう 

格差社会においてますます看過できなくなって

いる貧困の実態と救済の活動、生活保護や緊急

融資制度などのセーフティネットの施策につい

て学べます。 

６ 多重債務被害 一般 

消費者団体 

借金の問題は必

ず解決できます 

多重債務被害の実態と救済策、ヤミ金融被害に

ついて理解を深めます。 

７ （改正）特定商取

引法 

一般 

消費者団体 

悪徳訪問販売業

者への対抗法 

訪問販売や電話勧誘販売、内職や就職をうたっ

た商法などを規制する法律と被害の実態。 

８ 出会い系ＳＮＳ

サイトの被害と

その対策 

一般 

消費者団体 

出会い系サイト

とクレジット決

済代行業者 

出会い系サイトなどを利用した高額請求被害の

実態と対策、被害の増大の一要因となっている

決済方法について（決済代行業者や電子マネー

業者など）。 

９ 

 

クレジット被害 一般 

消費者団体 

高齢者のクレジ

ット被害につい

て 

名義貸しによる被害や次々販売などのクレジッ

ト契約など、被害にあう前に実態を学び、対処

しましょう。 

10 消費者契約法 一般 

消費者団体 

消費者を守る消

費者契約法 

消費者を守る法律について、事実と異なる契約

被害などの事例と共に学んでいきます。 

 
 
 
 2



 
 

司法書士が講師！ 

                       講師謝礼（１５，０００円） 
 講座科目 対象 講座タイトル（例） 内容など 

１ 賃貸住宅問題 一般 アパート・マンショ

ンの上手な借り方 

賃貸物件の間取りや環境に注目して、契約の

内容をあまり重要だと思わずに賃貸借契約を

していませんか。賃借人として上手な借り方

とトラブルを防ぐ方法を学びましょう。 

２ クレジット問題 一般 クレジットとの賢い

つきあい方 

クレジットは便利な一方、使い方を誤ると支

払いに苦しみ、民事再生や破産になってしま

うこともある怖いものです。クレジットの上

手な対処方法を学んで、賢い消費者になりま

せんか。 

３ 生活保護の基本 一般 生活保護を知れば社

会が見えてくる 

健康で文化的な生活を送るための最後の砦で

ある｢生活保護｣の制度を基本から学びます。

４ 新しい社会保障

制度 

一般 知られざるセーフティ

ネットを知ろう！ 

社会保障制度にはいろいろな種類がありま

す。失業した場合、急に入院費用が必要とな

った場合など、いざとなったら役に立つかも

しれない社会保障制度について知っておけば

安心です。 

５ 相続と多重債務 一般 借金を遺して亡くな

った方の相続は？ 

亡くなった方が借金を遺した場合、何もしな

いでいると相続人は借金を負わなければなら

なくなってしまいます。相続人となったとき

の上手な対処法を学びます。 

６ 成年後見と悪徳

商法 

一般 一人暮らしのお年寄

りを狙う悪徳業者 

悪徳業者は、手をかえ品をかえて一人暮らし

の高齢者に忍び寄ってきます。知らないうち

に被害にあわないように親族として成年後見

制度の利用を考えてみませんか。 

７ ヤミ金対策と消

費者金融等の過

払金の計算方法 

一般 ヤミ金があなたを狙

っている！ 

街中にあふれる「すぐにご融資」の広告。法

外な利息をとるヤミ金業者はあなたの心のス

キを狙っています。食い物にされないために、

恐ろしいヤミ金業者の実態と手口を学びまし

ょう。 

 また、過払金額を知るために、法律家が行

う過払金の計算方法を学びましょう。 
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消費生活相談員が講師！ 

講師謝礼（１５，０００円） 

  講座科目 対象 講座タイトル（例） 内容など 

1 食生活 
一般・

若年 
食品表示あれこれ 

加工食品や健康食品などの表示にはどの

ような基準があるのか、表示の意味を知

り、食品の選択や食生活に役立てます。 

 

2 衣生活 
一般・

若年 
衣類の表示と管理 

衣類の表示や繊維の性質について学び、衣

類の選択や管理に役立てます。 

 

3 契約の知識 
一般・

若年 

ＨＯＷ・ＴＯ・契約～契

約の基本 

契約なくして生活が成り立たない現代社

会では、契約は必須の知識。当会会員作成

デジタル紙芝居で中学生から大人まで契

約について楽しく学べます。 

 

4 生活設計 
一般・

若年 
８０年をどう生きる？ 

どんな時に・どのように・生活資金を用意

したらいいのか、保険や預貯金はどう組み

合わせたらいいのか学びます。 

 

5 
クレジット・ロ

ーン 

一般・

若年 

根ほり葉ほりクレジッ

トカード 

クレジットの仕組みをデジタル紙芝居で

学びます。カードなどの見えないオカネで

買い物をするキャッシュレス社会での金

銭管理のコツを習得します。 

6 悪質商法 
一般・

若年 

あなたもカモになるカ

モ 

悪質商法は意外に身近です！悪質商法の

被害者になりたくない方、悪質商法の手

口・予防・対策について学びましょう。 

7 
暮らしと環境問

題 

一般・

若年 

グリーンコンシューマ

ー 

簡単にできる地球にやさしい暮らしのコ

ツを考えましょう。 

8 

知的障害等のあ

る消費者の被害

予防・対処 

一般・

若年 

ロールプレイングによ

る消費生活講座 

知的障害のある方の消費者被害予防と被

害を受けた場合の対処方法をわかりやす

く、簡単なロールプレイングで体験しま

す。 

９ 
携帯電話・イン

ターネット 

一般・

若年 

便利なだけならいいけ

れど～携帯電話(インタ

ーネット)トラブル 

生活に密着したツールとなった携帯電話

やインターネット。身近になったもののト

ラブルも多岐にわたっています。被害事例

や対策について学びましょう。 
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「出 前 講 座 実 施 」申 込 書 

 

以下に沿って記入し、ＦＡＸ・郵送・E－mail・電話で開催予定日の概ね１ヶ月前までにお申

込み下さい。 

申込日      月     日 

NPO 法人埼玉消費者被害をなくす会  行 

                                     

所在地 

                                    名  称 

                                    氏  名 
 
次の通り出前講座を申し込みます。（講師謝礼  １５、０００円） 
 

 

開催希望日 

第 1 希望日：平成    年     月     日（   ）  

 時    分 ～    時     分 
 
第 2 希望日：平成    年     月     日（  ）   
                               時    分 ～    時     分 

 

開催場所 

 

会場名 

所在地 

電  話 

講座 No と 

テーマ 

講座 No 

テーマ 

受講予定者 対象者 

人  数    約         人 

所要時間 ９０分～１２０分（講師とご相談下さい） 

担当者 

（連絡先） 

氏名 

住所 

電話 ：                          FAX ： 

E－mail： 

 ＊最寄駅から会場までの地図を添付して下さい。 

 ＊最寄駅からバスを利用する場合は、地図に停留所位置と停留所名を明記して下さい。 

 ＊事務局で講師と調整の上、ご連絡を致します。詳しい内容等の打合せは、講師とお願 

い致します。また、交通費についても別途ご相談ください。 

お問合せ・申し込みは   

NPO 法人埼玉消費者被害をなくす会 

〒330-0064 埼玉県さいたま市浦和区岸町 7-11-5 埼玉県生協連内 

Tel 048－844－8971 Fax 048－844－8973 

Ｅ-mail：nakusukai.01@saitama-k.com
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