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2013 年２月１５日（金）  
10：00～12：00 
コーププラザ春日部 ３Ｆ第 2 会議室 
東武伊勢崎線・野田線 春日部駅西口徒歩 6 分   

駐車場 なし 
定  員 40 名（要申込み・先着順）       

《お申込み･お問い合わせ》 

特定非営利活動法人 埼玉消費者被害をなくす会 

ＴＥＬ：０４８(８４４)８９７１（受付：平日 10：00～16：00） 

ＦＡＸ：０４８(８４４)８９７３ 

何十万という多種多様なアプリケーション。 

スマートフォンやタブレットの利用者の急増に伴い、『知らずに有料のア

プリをダウンロードし高額な請求が来た』『アプリの開発者が海外にいる

ため連絡がつかない』など、トラブルも増えています。 

また、“有料サイトに誘い込む悪質なメール”など、メールに関する

トラブルも一向に減りません。 

誰にでも起こり得るトラブルを回避するために、利用上の注意点を

学びましょう！ 

消費生活専門相談員、消費生活コンサルタント、消費生活アドバイザーの資格を持つ。 

EC ネットワーク：ネット取引のトラブル相談をオンラインで対応 

 

参加費 

無料 


