
埼玉消費者被害をなくす会 消費者力アップ学習会ＶＯＬ.１ 

 

 

何気なく使っているスマホのアプリ、 

トラブルが絶えない SNS、迷惑メール、LINE・・・ 

苦情や相談が絶えません。 

どうしたら安心して使えるのでしょうか？ 

被害の事例、対処法や注意点を学びます。 

 

           講師 原田 由里 氏  
                 一般社団法人 EC ネットワーク理事 

 

 

 

 
  
               10：00～12：00 

浦和コミュニティセンター第13 集会室 

JR 浦和駅 東口徒歩１分（浦和パルコ 10 階） 

駐車場 あり（有料） 
定  員 ８0 名（要申込み）  
      

《お申込み･お問い合わせ》 

 特定非営利活動法人 埼玉消費者被害をなくす会 

 TEL０４８(８４４)８９７２  FAX０４８(８４４)８９７３ 

消費生活専門相談員、消費生活コンサルタント、 

消費生活アドバイザーの資格を持つ。 

EC ネットワーク：ネット取引のトラブル相談を 

オンラインで対応 

 

参加費 

無料 


