
 なくす会ニュースレター 

 

 

2024年 11月 20日発行 第 112号 発行者：適格消費者団体・特定適格消費者団体 

          特定非営利活動法人埼玉消費者被害をなくす会 理事長 池本誠司 

 

 

 

  

 

 

 

※ 送付文書及び回答は当会ホームページでご確認ください。 

 
 

 

 

第 3回期日の弁論準備期日が 10月 1日（火）16時 30分から、さいたま地方裁判所にて行われま

した。次回は 12月 10日（火）15時から弁論準備期日が行われる予定です。 

❖ 弁論準備期日とは、公開の法廷ではなく、裁判所内の会議室などにおいて、裁判官と原告・被告

両当事者が、争点や今後の裁判の進め方について話し合いをする手続きです。 

❖ 本訴訟は、㈱ビューティースリーの「全身脱毛無制限コース」を契約し、ライフティ㈱に分割払いク

レジットを利用して支払った代金を、ライフティ㈱から消費者に返金することを求める

訴訟です。 

❖ 訴訟についての詳細はなくす会ホームページ（下記 URL または右記二次元コード）

でご確認ください。httpｓ://saitama-higainakusukai.or.jp/index.html 

アマゾンジャパン合同会社 

(電子商取引事業者) 

Amazon.co.jp利用規約および Amazonギフト券細則の一部条項

の使用停止または修正を求めて申入れを行っていましたが、一定程

度規約が改訂されていることから、申入れ活動を終了しました。 

ただし、いまだ、日本国内の消費者にとって理解困難な文言が多く残

されていることから、規約文言の改訂について引き続きの検討を付記

した終了通知を送付しました。 

㈱ＰＵＲＣＨＡＣＥ 

(コンタクトレンズ販売事業

者) 

通信販売を行っている「ｃｏｎｃｌｅ（コンタクトレンズの定期購入）」のウ

ェブサイトにおける「無料で試せるチャンス！」などの表示の削除およ

び「解約の手続きがない限り定期分は自動的に継続します」の文字

が明らかに小さな文字であるとして修正を求めています。修正すると

の回答後も、改善点が確認できなかったことから、見直し内容及び時

期を問合せしました。受領した回答内容について検討しています。 

㈱HappyLifeBio 

（化粧品など販売事業者） 

「ハダキララ」に関するインターネット広告について、使用の停止また

は適切な内容に修正することを求めています。新規販売を停止してい

るとの回答を受領、今後について検討しています。 

㈱ＡＬＰAＣＡ 

（生ごみ乾燥機販売事業者） 

 

「ｌoofen生ごみ乾燥機」に関し、本件商品に関する販売サイト上の返

品特約に関する事項を適切な表示へ修正することなどを求め、再申

入れを行い、受領した回答内容について検討しています。 

330-0064 

さいたま市浦和区岸町 7-11-5  

Tel048-844-8972  

Fax048-829-7444 

nakusukai.01@saitama-k.com 

       信販会社ライフティ㈱に対する集団的被害回復訴訟進捗 
 

被害回復 

      申入れ活動を行っている事案 
 

差止請求 

http://saitama-higainakusukai.or.jp/index.html
mailto:nakusukai.01@saitama-k.com


 

 

 

物価高などお金についての不安が増える中で、不安解消のためにやっていること、 

投資について、調査します。アンケートは右記二次元コードでも回答できます。また、お金

について考えるうえで知っておきたい情報、相談先を掲載した「あなたの大切なお金を

失わないためにお読みいただきたいこと」を資料にまとめました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       アンケート・めやすばこ「お金について」実施中！ 
 

活動委員会

注意喚起 

アンケート用紙はこちらからダウンロードできます。 

httpｓ://saitama-higainakusukai.or.jp/topics/pdf/241016_01_01.pdf 

あなたの大切なお金を失わないためにお読みいただきたいことをまとめました。 

httpｓ://saitamahigainakusukai.or.jp/topics/pdf/241016_01_02.pdf 

http://saitama-higainakusukai.or.jp/topics/pdf/241016_01_01.pdf
http://saitamahigainakusukai.or.jp/topics/pdf/241016_01_02.pdf


     「ちょっと収入を増やしたい」その気持ちに迫るワナを知ることが大切です 
 

 

 

 

副業・投資トラブルは、すべての年代の方に関わっています。 

下記記載の二次元コード・メール・電話にてお申込みください！

案内 

注意喚起 
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      詳細はなくす会 HP（サポーター関連）（情報提供・注意喚起）に掲載中！ 
 

      第 60回埼玉県消費者大会を開催しました 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10月17日（木）、「誰ひとり取り残さない社会を目指して ～わたしたち消費者の行動が未来

をきめる～」を大会スローガンに、第60回埼玉県消費者大会が開催されました。来賓の大野知

事からは、インターネットを通じた詐欺、特定の商品による健康被害など、これまでには考え

られなかった消費者課題が浮かび上がっており、そのような中で増え続ける高齢者の消費者被

害根絶に向けて、消費者団体による高齢者への目配りや声がけへの協力を求められました。  

記念講演では、認定NPO法人ウィメンズアクションネットワーク理事長、東京大学名誉教授の

上野千鶴子さんに「いくつになってもわたしらしく生きる」と題して、講演いただきました。  

午後の「食と健康」分科会は「サプリメント（健康食品）で健康になるの？ ～機能性表示食

品での重大事故を受けて～」、「環境とくらし農業」分科会は「循環型社会の実現に向けて ～

江戸のくらしを今に活かす～」をテーマに助言者からの報告、意見交換を行いました。 

詳細はこちら ：埼玉県消費者団体連絡会|第 60回埼玉県消費者大会を開催しました 

 

トラブルに遭ってしまったら、消費生活支援センター市町村の消費者相談窓口へ迷わず相談を！  

     ◆埼玉県消費生活支援センター（彩の国くらし ラザ内）  ℡０４８-２６１-０９９９ 

   ◆全国共通 消費者ホットライン ℡１８８（いやや！）（お住まいの市町村相談窓口につながります） 

案内 

注意喚起 

開催報告 

消費者教育フェスタでは、なくす会活動委員会もブー

ス参加し、アンケート・めやすばこ調査を実施します。 

https://www.skenren-coop.jp/news/%e7%ac%ac60%e5%9b%9e%e5%9f%bc%e7%8e%89%e7%9c%8c%e6%b6%88%e8%b2%bb%e8%80%85%e5%a4%a7%e4%bc%9a%e3%82%92%e9%96%8b%e5%82%ac%e3%81%97%e3%81%be%e3%81%97%e3%81%9f/
http://ord.yahoo.co.jp/o/image/_ylt=A7dPdDWHUY9WBVEAijKU3uV7/SIG=132n83a1l/EXP=1452319495/**http:/www.tyto-style.com/imgfiles/images/matters/icon/080713icons/red64_e.png

